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Virtuelle Datenraume fur
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Auf einen Blick

Die CG Gruppe nutzt netfiles als zentrale Platt-
form fur die Zusammenarbeit in Immobilien-
projekten mit vielen internen und externen
Beteiligten. Eine bestehende Intranet-Losung
konnte den steigenden Anforderungen an
Verfugbarkeit, Sicherheit und Benutzerfreund-
lichkeit nicht mehr gerecht werden.

Mit netfiles wurde eine cloudbasierte, sichere
und intuitiv nutzbare Losung eingefuhrt, die
heute konzernweit im Einsatz ist. Der virtuelle
Datenraum unterstutzt Vertrieb, Finanzierung,
Planung und Marketing gleichermafen und
hat sich als fester Bestandteil der Projektarbeit
etabliert.

Q.

50

Wohn- und Gewerbeimmobilienprojekte

Zentrale Plattform fur interne Teams
und externe Projektpartner

Rund 50 aktive Datenraume mit bis zu
50 Nutzern pro Projekt

Ubergreifender Einsatz in Vertrieb,
Finanzierung, Planung und Marketing

Rollenbasierter Zugriff auf technische,
juristische und kaufmannische Unterlagen

Intensive Nutzung von Q&A-Funktion,
Archivierung und Corporate Branding
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<» CG GRUPPE

IMMOBILIEN NEUER DIMENSION

Branche
Immobilienentwicklung und Bau

Tatigkeit
Projektentwicklung, Bau und Vermarktung von Wohn-
und Gewerbeimmobilien

Schwerpunkt
Mietwohnungsbau fur institutionelle Investoren

Grofde
ca. 400 Mitarbeitende

Standorte
Berlin, Dresden, Dusseldorf, Frankfurt, Hamburg, Koln,
Leipzig, Stuttgart, Mlinchen

Einsatz von netfiles
Dokumentenbereitstellung und Zusammenarbeit in
Immobilienprojekten
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K Herausforderung

In Immobilienprojekten missen grolée
Mengen sensibler Unterlagen zwischen
zahlreichen internen Teams und externen
Partnern koordiniert werden. Die beste-
hende Intranet-Losung konnte Anforderun-
gen an Verfugbarkeit, Benutzerfreundlich-
keit und sicheren Zugriff — insbesondere fur
Externe — nicht mehr erfullen.

(‘ Losung

netfiles wurde als zentrale Plattform fur
den standort- und unternehmensuber-
greifenden Datenaustausch eingefuhrt.
Dokumente werden strukturiert bereitge-
stellt, Zugriffe rollenbasiert gesteuert und
die Zusammenarbeit Uber verschiedene
Projektbereiche hinweg vereinheitlicht.

}> Erfolg

Zentrale, konsistente Datenbasis fur alle Projektbeteiligten

Deutlich verbesserte Abstimmung zwischen internen und

externen Partnern

Hohere Transparenz Uber Projektstande und Dokumente

Professionellerer Auftritt gegenuber Investoren und

Geschaftspartnern
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netfiles ermoglicht uns und unseren externen Geschafts-
partnern einen rollenbasierten orts- und zeitunabhangigen
Zugriff auf Dokumente und Informationen und erleichtert
die Arbeit durch eine intuitive Benutzung.

Elke Hoffken, Verkauf an Investoren und Finanzierung, CG Gruppe AG
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Herausforderung

Dezentrale Projektarbeit und viele Beteiligte

sicher koordinieren

Als bundesweit tatiger Projektentwickler
arbeitet die CG Gruppe in Immobilien-
projekten mit zahlreichen internen Teams
und externen Partnern zusammen. Inves-
toren, Finanzierungspartner, Architekten,
Planer, Gutachter und Rechtsanwalte
bendtigen schnellen Zugriff auf projekt-
bezogene Unterlagen wie Bauplane,
Vertrage, Angebote und Kalkulationen.

Eine zuvor eingesetzte Intranet-Losung
stiels funktional an ihre Grenzen.
Verflugbarkeit, Benutzerfreundlichkeit
und der sichere Zugriff fur externe
Beteiligte waren nicht mehr ausreichend
gewabhrleistet. Gesucht wurde daher
eine neue Losung fur den standort- und
unternehmensubergreifenden Austausch
sensibler Projektinformationen.
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Erwartung

Hohe Verfugbarkeit, Datensicherheit und einfache Nutzung

Fur den Auswahlprozess definierte die in Deutschland betrieben werden. Ebenso
CG Gruppe einen klaren Kriterienkatalog: wichtig waren ein lokaler Ansprechpart-
Die Losung sollte maximale Datensi- ner, professioneller Support sowie eine
cherheit und Verfugbarkeit bieten, alle intuitive Benutzeroberflache, die auch
deutschen Datenschutzanforderungen Nutzern ohne technisches Spezialwissen
erfullen und von einem Anbieter mit Sitz den Einstieg erleichtert.

Wir haben taglich mit sensiblen Daten und

Dokumenten zu tun, bei denen sichergestellt werden
muss, dass sie nur in die richtigen Hande gelangen.

Elke Hoffken
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Losung

Virtuelle Datenraume von netfiles fur vielfaltige Einsatzszenarien

Nach einer Internet-Recherche entschied Finanzierung Der rollenbasierte Zugriff stellt sicher,

sich die CG Gruppe 2015 fur den Einsatz Austausch sensibler Unterlagen mit dass jeder Beteiligte nur die Informationen
von netfiles. Bereits im November wurde Finanzierungspartnern sieht, fUr die er berechtigt ist. Funktionen
der erste Datenraum eingerichtet, ab 2016 wie Archivierung, Corporate Branding
folgte der Ausbau flr grofRere Projekte. Planung und die Q&A-Funktion unterstltzen eine
Seit Herbst 2016 ist netfiles konzernweit Einsatz als Planungsserver, insbesondere strukturierte und professionelle Projekt-
im Einsatz. bei kleineren Projekten kommunikation.

Heute nutzt die CG Gruppe netfiles in Marketing

mehreren Bereichen: Zusammenarbeit mit externen

Dienstleistern
Vertrieb
Zusammenarbeit mit Investoren und
deren Partnern

99 Die Q&A-Funktion ist wirklich sehr nutzlich und
wird deshalb auch sehr haufig genutzt.

Elke Hoffken
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Q

Besonderheit

Vertrauen in Cloud-Betrieb, personlicher Support und hohe Akzeptanz

netfiles wurde im Vorfeld intensiv auf die
firmeninternen Compliance-Vorgaben
sowie datenschutzrechtliche Vorschriften
gepruft. Trotz der Sensibilitat der Daten
entschied sich die CG Gruppe bewusst
fur den Cloud-Betrieb — getragen vom
Vertrauen in das Sicherheitskonzept und

netfiles als Anbieter. Dieses Vertrauen
wurde bislang nicht enttauscht.

Besonders geschatzt werden der per-
sonliche Support, feste Ansprechpartner
sowie die kontinuierliche Unterstutzung
bei Einrichtung und Nutzung der Daten-

Uns war sehr wohl bewusst, dass wir mit dem
Einsatz von netfiles sensible Daten einem Dritten
anvertrauen. Trotz aller Uberpriifungen im Vorfeld
spielt letztendlich das Vertrauen in den Service-

Provider eine zentrale Rolle — und dieses Vertrauen
wurde bisher nicht enttauscht.

Elke Hoffken

raume. Die Enterprise-Version erlaubt
zudem eine Gestaltung im Corporate
Design, was den professionellen Aufzen-

auftritt gegenuber Projektpartnern starkt.

Als einfache und schnell verfligbare
Losung genielden die virtuellen Daten-
raume deshalb eine hohe Akzeptanz.
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Fazit

Zentrale Plattform fur erfolgreiche
Immobilienprojekte

netfiles hat sich bei der CG Gruppe als leistungsfa-
hige und sichere Plattform flr die Zusammenarbeit
in Immobilienprojekten etabliert. Mit rund 50 akti-
ven Datenraumen und vielfaltigen Einsatzszenarien
unterstutzt der virtuelle Datenraum heute zentrale
Prozesse in Vertrieb, Finanzierung, Planung und
Marketing.

Der rollenbasierte, orts- und zeitunabhangige
Zugriff, die hohe Benutzerfreundlichkeit sowie der
professionelle Support machen netfiles zu einem
festen Bestandteil der Projektarbeit — und zu einer
Losung, die intern wie extern hohe Akzeptanz
genielst.
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